
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

先月 10月号に掲載させて頂いた「フライリングハウゼンの独り言・

絵画教室の最近の状況報告の巻」で第 8回チャリティーアートフェ

スタに出展するイラストをご紹介しましたが、下描きが大方出来上

がりました。北欧神話はアース神族とロキ＆巨人族が、最終戦争・

ラグナロクをして神々が滅亡して世界が全滅する話です。そこで頭

を捻って見た所、巨人＝読売ジャイアンツ＝野球と脳内変換して、

野球ラグナロク(最終戦争？) を描きました。これからもう少し手直

しをして、画用紙に写してペン入れして色を塗ります。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10月 6日火曜日、私は「コミナス」へ半日体験をしてきましたのでレポートします。 

当日はコミナスではビジネスデイでビジネスマナーについての講義を受けて来ました。指導者の方から、仕事中や休

憩時に上司や先輩から後輩に対して丁寧な言葉遣いで話して、相手を不快にさせないように気を付けながら応対して

下さいと説明を受けました。次に電話での対応の仕方では Aパターンと Bパターンの聞き比べをしてどちらが正しい

のかを話し合いました。その上で、表に基づいた結果を見ながら考察した後、様々な意見が寄せられました。その中

でも「感じの良い」という所に注目をし、改め直しました。電話での対応の仕方について、指導者の方は『「いつも笑

顔で明るい声で元気な声でゆっくり話す」また「いつもお世話になっております」「ありがとうございます」の際には

おじぎをして応対します。』と指摘を受けました。おじぎの仕方では「腰から下ろして頭を下げます」次に謝罪の時は

「腰から下ろして 90°まで頭を下げます」と教えて頂きました。最後に、指導者の方から電話での対応の仕方では「口

元を意識する、明るい声で、笑顔で」と話され、「笑顔は人間関係を作る第一歩」という言葉が講義の中で最も印象に

残りました。その他では「企業の採用基準」の講義をしておられました。 

 

 

 

 

「コミナス」半日体験を終えての感想は、①普段の私生活で使われている挨拶のままだと、言葉遣いによって相手を

不愉快にさせてしまいます。②相手に対して不愉快にさせてしまうとマイナスな印象を持たれてしまいます。 よって

日頃からマナーや接し方を訓練して間違っても補いながら、相手とのコミュニケーションを図っていきたいと思いま

す。どんな人に対しても応答が出来るように心がけ、人と人との和を大切にして社会に貢献できるように、精一杯頑

張りたいと思います。関係者の皆様方へ、先日は質問等に応えて下さり有難う御座いました。貴重なお時間の中、体

験に参加させて頂き厚く御礼申し上げます。またこのような機会がありましたら宜しくお願い致します。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


